
POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA
 
Głównym  celem  władz  Miasta  Ząbki  jest  przekształcenie  Miasta  w  ośrodek
konkurencyjnej i innowacyjnej gospodarki lokalnej, zdrowych i przyjaznych warunków
zamieszkania,  efektywnego  inwestowania,  pracy  i wypoczynku.  Dążymy  do
stworzenia  atrakcyjnego  miejsca  życia  na  obszarze  naszego  miasta.  W  swoich
działaniach stawiamy na jakość i bezpieczeństwo.
 
Powyższy cel chcemy zrealizować poprzez:

 

 podniesienie jakości obsługi oraz sprawne i kompetentne załatwianie spraw 
klientów,

 terminowe i zgodne z prawem załatwianie spraw klientów,

 systematyczne podnoszenie kwalifikacji oraz kompetencji pracowników 
Urzędu,

 rozwój i modernizację systemu komunikacyjnego Miasta,

 tworzenie ładu przestrzennego wewnątrz Miasta i w jego otoczeniu,

 rozwój infrastruktury sportowej oraz oświatowej,

 poprawę bezpieczeństwa i porządku publicznego w Mieście.
 
Burmistrz  Miasta  Ząbki  zobowiązuje  się  do  przestrzegania  wymagań  prawnych,
wymagań  norm  ISO  9001:2015  oraz  ISO/IEC  27001:2013  oraz  innych  mających
zastosowania  wymagań,  a także  ciągłego  doskonalenia  skuteczności  systemów:
zarządzania jakością i bezpieczeństwa informacji. 
 
Od pracowników oczekuję pełnego zaangażowania w utrzymanie i rozwój systemów. 
 

Ząbki, dnia 18 września 2017 r.


